
Bordereau de rétractation

Annulation de commande
(LOI n° 2014-344 du 17 mars 2014/ Articles L 121-16 et suivants du Code la Consommation)

Compléter et signer ce formulaire

L'envoyer par lettre recommandée avec accusé de réception à l’adresse :

TIDY-HOME - SARL LIFQ
142 RUE DES POILUS
59167 LALLAING

– L'expédier au plus tard le 14è jour après la réception du matériel pour les contrats de
prestation incluant la livraison de biens.

– Nom : .......................................................... Prénom........................................................
– Adresse : …………………………………………………………….....................…….
….........................................................................................................................................
 
• déclare annuler la commande portant sur la vente du bien ci-dessous (décrire les services
concernés, le nom de l’offre ou du matériel) :
…………………………………………………………………………………………………
…...............................................................................................................................................
…...............................................................................................................................................
…..............................................................................................................................................

• déclare s’engager à renvoyer au siège à sa charge, dans les 14 jours suivant le courrier de
rétractation, sa commande de mobilier en parfait état , dans son emballage d’origine avec
tous ses accessoires.

– Nous procéderons à la vérification avant remboursement,
Sans retour dans les délais précités, celui-ci sera facturé.

Equipement reçu le : _ _ / _ _ / _ _ _ _
– N° du bon de commande : _ _ _ _ . _ _ _ _ _ –
– Date de signature du contrat : _ _ / _ _ / _ _ _ _

 Date Signature


